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INFORMATIVA AGLI UTENTI

Si informa che, a seguito dell’aggiudicazione della gara, € previsto il trasferimento dei servizi su un
nuovo portale.

Il nuovo portale sara identico a quello attualmente in uso in termini di funzionalita e modalita
operative; I'unica variazione riguardera il link di accesso, che verra opportunamente comunicato.

| dati degli utenti saranno trasferiti senza alcuna modifica delle credenziali di accesso: codici utente
e password resteranno invariati.

Saranno inoltre integralmente trasferiti i crediti residui presenti sui singoli profili.

Il sistema sara pienamente operativo a partire dal 07/01/2026. Fino alla data del 23/12/2025, i
servizi continueranno a essere disponibili secondo le modalita attuali.

Non sara richiesta alcuna azione da parte degli utenti.

Ulteriori comunicazioni forniranno il nuovo link di accesso e ogni eventuale aggiornamento.

Cordiali saluti.
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